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Datos Generales

Fecha 10/11/2024
Tema Socializar y apropiar los lineamientos

emitidos por el ministerio de salud y
proteccion social, en torno a la PPSS y la
reforma estructural al sistema de salud.
Realizada Por: Trabajo Social

Dirigido a Talento Humano Gestion Salud

Objetivo programa de participacién social
Garantizar el derecho a la ciudadania a vincularse en la toma de decisiones del sector
gue le afecten o interesen por parte de los integrantes del SGSSS, con el fin dar
cumplimiento a la Ley Estatutaria de Salud.

Codigo de lalinea de accién por eje estratégico
E1LF

Consecutivo de la meta de la linea de accion

MO1

Meta de la linea de accién

Definir los lineamientos para las entidades territoriales y entidades del sector salud
gue propendan por garantizar la participacion en la decision en la gestion del sector
salud en el marco del cumplimiento de los objetivos de la politica de participacion
social en salud

Descripcion de actividad programada

Socializar y apropiar los lineamientos emitidos por el ministerio de salud y proteccién
social, en torno a la ppss y la reforma estructural al sistema de salud.

Objetivo Actividad
Reconocer la participacion social como un derecho fundamental vinculado al derecho
a la salud. En tal sentido apunta al derecho y deber de la ciudadania de construir
conjuntamente con las instituciones y el Estado la salud.

Alcance
Lograr la comprension del talento humano de los lineamientos y directrices necesarios
para implementar de manera efectiva la PPSS. Esto incluye entender los objetivos,
estrategias y acciones que se esperan llevar a cabo bajo esta politica.
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Actividades Realizadas

Orden del dia:

e Bienvenida a asistentes

e Actividad rompehielos e introductoria.

e Exploracion conceptual.

e Psicoeducacion Ejes estratégicos de la Politica de Participacion
Social en Salud
Coordinacion intersectorial y territorial
Responsabilidades que genera la Politica de Participacion Social en
Salud

e Compromisos

e Evaluacién y cierre de actividad.

El dia de 10 de noviembre de 2024 se reune al talento humano de Gestion Salud, con el
fin de reconocer la participaciéon social como un derecho fundamental vinculado al
derecho a la salud. En tal sentido apunta al derecho y deber de la ciudadania de construir,
conjuntamente con las instituciones y el Estado la salud; se inicia con una bienvenida vy,
explicacion del objetivo del programa de participacion social en salud, luego se explica
el objetivo de la actividad y su alcance, seguido, se pone de manifiesto el orden del dia,
el cual fue aceptado por los presentes dando inicio al abordaje de la tematica.

Luego de la bienvenida se realiza actividad rompehielos e introductoria: “El almuerzo
costeno” el cual consistio en que cada participante debia decir una cualidad con la inicial
de su nombre, un alimento que no puede faltar en la comida costefia y luego pasarle la
cuchara a otro participante, luego este debe decir lo de su compafiera anterior, mas su
cualidad y su alimento costefio, hasta que al final el Ultimo participante debe recordar,
todo lo dicho por cada uno de sus compaferos, esto con el fin de crear ambientes
agradables en los participantes y asi lograr mayor atencion e interaccion en los procesos
a socializar.

Seguido se realizé el momento de exploracién conceptual, en la cual se explicd que con
esta politica se sientan las bases para cumplir lo dispuesto en materia de participacion
ciudadana por las leyes 1438 de 2011 y 1751 de 2015 o la Ley Estatutaria de Salud, y
uno de sus objetivos es incentivar el ejercicio de control social y veeduria sobre los
recursos del sector salud y el cumplimiento de los planes de beneficios. Esta politica se
materializa a través de cinco ejes estratégicos con los que se busca fortalecer la
participacion ciudadana, facilitando alternativas que permitan superar las debilidades
gue afectan la participaciéon y de esa manera aportar en la profundizacién de la
democracia (fin politico de la participacion en salud), en la inclusion de los usuarios en
la construccién del sistema de salud (fin ético) y para mejorar, adecuar, y hacer mas
eficientes e integrales los servicios de salud.

Se hizo hincapié en cada uno de los ejes entre ellos: Fortalecimiento institucional, el
cual busca fortalecer las capacidades institucionales para cumplir con su papel de
garante de la participacion.
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Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones sociales en salud: Busca
fortalecer las instancias formales e informales que impulsan la incidencia, exigencia y
decision en la gestion del derecho a la salud.

Impulso a la cultura de la salud: El Estado debe fomentar el cuidado individual y
colectivo de la salud en la vida cotidiana.

Control social en salud: Fortalecimiento del control social y las veedurias en salud.

Gestion y garantia en salud con participacion en el proceso de decision: el cual
busca que la ciudadania se apropie de elementos de gestion del sector salud para el
impulso de politicas, programas y proyectos en salud.

Asi mismo, se explica que es importante fortalecer los espacios y mecanismos de
participacion. Por este motivo, es relevante identificar que no se creen nuevos espacios,
sino mas bien, que estos se fortalezcan y promuevan el derecho a la participacion
ciudadana para la garantia al derecho a la salud, mediante la implementacién de
criterios especificos. La puesta en marcha de estos criterios es responsabilidad del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, las entidades territoriales, las entidades
administradoras de los planes de beneficios y las instituciones prestadoras de salud, las
cuales deben:

* Identificar y disponer los canales y medios de comunicacion y los medios
electrénicos y presenciales para disponer de informacién a la ciudadania.

* |dentificar y desarrollar los mecanismos o0 espacios institucionales para adelantar
procesos de discusion, negociacion y concertacion para analizar y decidir
conjuntamente con los ciudadanos.

* Establecer mecanismos para facilitar las veedurias ciudadanas y la participacion
de grupos sociales y de ciudadanos en el control social a la gestion institucional

* Identificar por area misional, las iniciativas o tematicas sobre los cuales se
pueden hacer ejercicios de participacion

* Establecer didlogos participativos en las instancias del sector salud como
espacios de encuentro entre las autoridades y la comunidad con la finalidad de
recoger comentarios en forma directa y presencial.

®* Garantizar el reconocimiento de los representantes elegidos de forma
democratica por parte de la ciudadania para ocupar espacios 0 escenarios de
representacion

* Implementar la aplicacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion
para facilitar a la informacién y brindar espacios a los ciudadanos para expresar
sobre los temas de su interés en salud. La aplicacion de las TIC y uso de las
redes sociales promoveran la generacion de espacios de intercambio de
informacion y generacién de relaciones entre la ciudadania y el Estado.

®* Implementar los didlogos participativos como espacios de encuentro entre las

autoridades y la comunidad con la finalidad de recoger comentarios en forma
directa y presencial.

Seguido, se explica que la coordinacion intersectorial y territorial conformada por
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Ministerio de salud y Proteccion Social - Oficina de Gestion Territorial, Emergencias y
Desastres garantizara la transparencia de los procesos participativos y el principio de
igualdad de derechos y oportunidades para todos los usuarios, asi como la autonomia
de las organizaciones; mientras que las Entidades territoriales, gobernaciones y
municipios tienen la responsabilidad de garantizar y gestionar los procesos de
participacion social en salud, como forma de operar la Politica de Participacion Social
en Salud -PPSS- en el territorio. Tendran que acompafar y apoyar las instancias de
participacion social en salud: COPACOS, asociaciones de usuarios, veedurias en
salud, etc.

Teniendo en cuenta lo anterior, Gestién salud ejecutara una serie de actividades
dirigidas a la asociacién de usuarios, talento humano y usuarios con el fin de incentivar
su participacion en el seguimiento y proposicion de acciones de mejora para los
procesos de salud entre ellas: Control social, Trabajo en red para prevenir
enfermedades y promover habitos y estilos de vida saludables, gestion publica, acceso
a la informacion y toma de decisiones, lo cual lleva al cumplimiento de la
responsabilidad de rendir cuentas a quienes participan en los espacios y a la
ciudadania en general, informar sobre su participacion y acciones en dichos espacios
y promover la transparencia en la gestion publica.

Compromisos

Luego de realizar la capacitacion se dio paso a establecer los compromisos por parte de
los presentes.

e Talento Humano: Conocer los procesos de la institucion, sus actividades, e
impacto en la comunidad y garantizar atencion integral y de calidad a sus
usuarios trabajando en red con la asociacién de usuarios.

Evaluacion y Cierre:
Se realizé en conjunto con talento humano evaluacion de la actividad, en la cual todos

dieron sus aportes y resaltaron la importancia del trabajo en equipo para poder obtener,
mejores resultados. se les agradece su participacion y se da cierre a la capacitacion.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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