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Presentacuon del portafollo de serwcuos Sede Santa iMarta

Divulgacién de los servicios prestados
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~APROBACION DE LA AGENDA

La agenda fue aprobada por los a5|stentes
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Somos una institucion que presta servicio
bienestar y la satisfaccion del paciente, siempre ofreciendo un trato personalizado con seguridad y
calidez.

Un grupo funcionalmente integrado: como mecanismo de integraciéon horizontal contamos con
empresas aliadas de nuestro grupo que brindan diferentes servicios. Los cuales son
representativos dentro de nuestra atencién de clientes

MISION: Ser oportunos, innovadores con calidad en nuestros servicios siendo empaticos y
conectados con todos nuestros pacientes y usuarios produciendo experiencias memorables .

VISION: Ser los lideres en la region en la transformacion de los servicios de salud  IMPACTANDO
POSITIVA' Y EQUITATIVAMENTE NUESTRAS COMUNIDADES CONVIRTIENDONOS EN LA
CLINICA DE TODA LA FAMILIA.

VALORES:

Empatia

Sostenibilidad

Trabajo en Equipo

Excelencia. Oportunidad y seguridad
Liderazgo

Equidad

Innovacion

Somos la red mas completa de clinicas de alta complejidad en el caribe colombiano
contando con presencia en los departamentos de Bolivar y Magdalena

Sede Santa Marta:

Hospitalizacion adultos Hospitalizacién pediatrica Cuidado critico adultos y pediatricos
Urgencias

Oncologia

Transporte asistencial medicalizado

Capacidad instalada:

Laboratorio clinico Servicio farmacéutico

Imagenes diagnostica - lonizantes Hemodinamia y diagnéstico cardiovascular
Terapia fisica y respiratoria

Cuidado critico adultos-18 Pediatricos-26

Consultorios consulta externa-8 Hospitalizacion general-69 Quiréfanos-4
Consultorios urgencias-3
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Los anteriores compromisos seran comunicados por correo electronico a todos asistentes y su
seguimiento sera en las fechas pactadas o en la préxima reunién segun corresponda.




